
  

 
 

 

 

 

 

 

RETOURformulier 

Reden retour  

Bestelnummer  

Naam, voornaam klant  

Straat  

Huisnummer  

Bus  

Postcode  

Stad  

E-mail adres  

Bankgegevens (IBAN)  

Ten name van  

Invullen RETOUR formulier 
 
♥ Je kunt jouw bestelling binnen 14 werkdagen na ontvangst van je bestelling retourneren (herroepingsrecht).  
Wanneer de producten niet binnen 14 dagen na ontvangst aan ons geretourneerd worden,  

dan wordt de overeenkomst bindend. Je kunt de artikelen dan niet meer retourneren. 
 
♥ Je dient ons eerst op de hoogte te brengen van jouw aankomende retourzending door ons een duidelijk 

leesbare foto van dit ingevulde formulier te bezorgen via info@droomjurken.com. 

♥ Je dient dit formulier IN DRUKLETTERS in te vullen en mee te sturen met de te retourneren 

artikelen. Zendingen zonder dit retourformulier worden niet geaccepteerd.  

Heb je geen printer?  

Schrijf  de gegevens dan op een handgeschreven brief je en voeg deze toe aan de retourzending. 

♥ Wil je na het retour sturen het artikel ruilen voor een andere maat?  

Dan moet je het artikel eerst opnieuw bestellen via onze website www.droomjurken.com. 

♥ Overige voorwaarden omtrent het retourbeleid, zie onze website voor meer info. 

♥ Retour adres van Droomjurken: 

Lauwbergstraat 135, 8930 Lauwe, België 

De volgende artikelen kunnen helaas niet geretourneerd worden: 
 

♥ Afgeprijsde SALE en OUTLET artikelen kunnen niet geretourneerd of geruild worden.  
 
♥ Kleding die al gedragen is kan niet worden geretourneerd. 

Wij vergoeden geen gebruiksschade / normale slijtage van het product.  
 
♥ Kleding die naar parfum, zweet, deodorant, rook of  andere luchtjes ruikt of  

kleding die make-up vlekken of  andere vlekken bevat, kan niet worden geretourneerd.  
 
♥ Kleding waarvan het aangehechte kaartje (label) is verwijderd of  

kleding die gewassen is wordt niet retour genomen. 
 
♥ Schoenen met gebruikssporen onder de voetzolen en 

schoenen die al gedragen zijn worden niet retour genomen. 

mailto:info@droomjurken.com
http://www.droomjurken.com/

